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1. OBJETO

Establecer un proceso estructurado que guie la elaboracion, aprobacion y revisién de los
objetivos estratégicos de la Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte, con el fin de
consolidar un marco de planificacién que impulse la mejora continua, garantizando la calidad y
la pertinencia de sus acciones académicas, investigativas y administrativas.

Clasificacion del procedimiento: Estratégico.

2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todos los procesos, procedimientos y documentacion que forma
parte del SIGC de la Facultad Ciencias de la Salud y del Deporte.

3. NORMATIVA

- Estatutos de la Universidad de Zaragoza.

- La Resolucién de 3 de marzo de 2022, de la Secretaria General de Universidades.
Instrucciones para el procedimiento de acreditacion institucional de centros universitarios y
publica los protocolos de certificacion de sistemas internos de garantia de calidad y de
renovacion de la acreditacion institucional, aprobados por la Conferencia General de Politica
Universitaria (BOE num. 58, 9 de marzo de 2022).

- Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

- Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacidn, reconocimiento y autorizacion de

universidades y centros universitarios, y acreditacion institucional de centros universitarios.

- Programa ACPUA de Certificacion de Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los Centros
Universitarios (PACE-SGIC).
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4. DEFINICIONES

- Politica de Calidad: conjunto de directrices que marcan las intenciones y orientacion del

centro con respecto al compromiso de mejora continua con la oferta formativa y los servicios

que presta, y que tienen como destinatarios los diferentes grupos de interés.

- Objetivo de Calidad: relacion de aspectos, propuestas, intenciones y resultados que
pretendemos lograr con el propdsito de mejorar el centro, la oferta formativa y los servicios
que se evaltan.

- Mision, visidn, valores y ejes estratégicos: Base fundamental del centro; su propdsito,

aspiracion futura, principios organizativos y areas prioritarias de accién, deben orientar todas
sus actividades hacia el desarrollo coherente y sostenible de nuestra Facultad.
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- Objetivos estratégicos: Conjunto de metas especificas y medibles que se derivan del Plan
Estratégico creado por el Equipo Decanal en su periodo de mandato. Los objetivos
estratégicos marcan los pasos concretos que la facultad debe dar para cumplir con la visién
y las estrategias definidas en su plan general de actuacidn. Cada objetivo estratégico aborda
un area particular que se podria ajustar con cada una de las dimensiones que configuran el
SIGC de la Facultad (como la mejora de la calidad académica, la investigacion, la vinculacidn
con el entorno, la internacionalizacion, etc.). Ademas, deberia de tener plazos establecidos
para su consecucion, indicadores de éxito y recursos asignados para asegurar su
cumplimiento.

- Plan estratégico: Documento global que establece la visidén, misidn, valores, y la direccion a
largo plazo de la facultad. "Mapa de ruta" que guia el desarrollo de la facultad durante un
periodo de tiempo determinado- En él se definen las prioridades, las dreas de mejora, y las
estrategias generales para alcanzar las metas. Incluye andlisis del contexto, fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (analisis DAFQ), y plantea la forma en que la facultad
quiere posicionarse en el futuro.

- Grupo de interés: personas, grupos o instituciones que se preocupan por las ensefianzas o
los resultados obtenidos por el centro.

5. RESPONSABLES [Ordenados alfabéticamente]

- Administrador/a.

— - Decano/a.
— - Comision de Calidad de la Facultad.

- Coordinadores y Coordinadoras de las Titulaciones
- Coordinador/a de la Comisidn de Calidad de la Facultad.
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- Equipo Decanal

- Junta de Facultad

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Al inicio de cada mandato, el Decano o Decana de la Facultad, junto con el Equipo Decanal y la
Administradora o Administrador del centro, revisaran la misidn, visién y valores de la Facultad,
y emitiran un informe que refleje su actualizacién en coherencia con los establecidos
institucionalmente por la Universidad de Zaragoza_(https://www.unizar.es/institucion/conoce-

la-universidad/mision-y-vision)

Para dicha revisidn, se tendran en cuenta los grupos de interés de la Facultad, asi como diversos
factores relevantes, como la trayectoria de la institucion, el entorno socioecondémico, las
necesidades de la sociedad, el posicionamiento y la proyeccidén universitaria, el marco
institucional de la Universidad de Zaragoza, los cambios normativos, el avance tecnoldgico y
sostenible, y los programas de calidad universitaria. Estos elementos aseguraran una
actualizacidn alineada con las demandas actuales y futuras del contexto educativo y profesional

Una vez revisados estos aspectos, el Decano o Decana de la Facultad, junto con el Equipo
Decanal, la Administradora o Administrador y las personas coordinadoras de las titulaciones, se
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reunirdn para identificar los ejes estratégicos y definir las dreas prioritarias de actuacién
mediante la definicién de un Plan Estratégico Plurianual. Estas dreas estaran vinculadas a las
distintas directrices del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) de la Facultad de Ciencias
de la salud y del Deporte, y se estableceran un mdximo de dos objetivos estratégicos por
directriz, asegurando un enfoque claro y efectivo en cada dmbito de acciéon. Dicha determinacion
deberd ser aprobada por la Comision de Calidad de la Facultad y posteriormente se presentara
en Junta de la Facultad para su aprobacidén definitiva.

Los objetivos estratégicos resultantes deben ser claros, precisos y comprensibles, ademas de
medibles y alcanzables, para asegurar su alineacién con la misién y vision de la Facultad. En cada
curso académico, el Programa de Actuacién desplegara los objetivos estratégicos a través de
acciones especificas, cuyo cumplimiento se evaluard en funcién de los progresos
implementados. Este despliegue, junto con cualquier incidencia o ajuste necesario, se revisara
de forma anual en el Informe de Gestidon del centro, garantizando un seguimiento constante y
la mejora continua de la planificacién estratégica.

7. DIAGRAMA DE FLUJO
No se requiere diagrama de flujo.

8. SEGUIMIENTO

El seguimiento y revision de este procedimiento se realizara de forma periddica y en todo caso
al final de cada mandato.

Indicadores: I-PRE-000, determinado en el Catdlogo de indicadores publicado en la pagina web
de FCCSD. (https://fccsyd.unizar.es/es/indicadores-del-sgic)

9. REGISTRO Y ARCHIVO

El documento resultante de este procedimiento incluye los ejes estratégicos, las areas
prioritarias de actuacidon y los objetivos estratégicos correspondientes. Este documento se
anexara al acta de la Junta de Facultad en la que se apruebe, y sera archivado y registrado de
acuerdo con el procedimiento establecido para la elaboracidn, control y registro de la
documentacién del SIGC
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