realizacién de auditoria interna.

Facultad de Cursos: 2022-2023 Versién: v1.0
Ciencias de la Salud Z Fecha: Junio 2025
y del Deporte- Huesca SEGUIMIENTO PROGRAMAS DE ACTUACION 2023-2024
Universidad Zaragoza 2024-2025
ema erno de
SGIC 1 Mejora de nuestro SGIC para su certificacion
2 ESTADO CODIGO PA < < ORIGEN DE LA ESTADO CODIGO PA < < ORIGEN DE LA |(ESTADO 2024
CODIGO PA 2022-2023 INDICADOR DESCRIPCION DE LA ACCION INDICADOR < DESCRIPCION DE LA ACCION INDICADOR <
2022-2023 | 2023-2024 ACCION 2023-2024 2024-2025 ACCION 2025
SGIC-1A3-V2 Consolidar el
sistema de recogida de Procedimiento EN PROCESO
evidencias
SGIC-1A5-V2 Revision de los
objetivos estratégicos de la Nueva version del PREOO1
Facultad
Elaborar nuestro PR-000 para disefiar Elaborar nuestro PR-000 para Versién del procedimiento
SGIC-1.1.7 nuestras lineas estratégicas de Version del procedimiento PRA0O0O. Equipo Decanal EN PROCESO SGIC-1.1.7 disefiar nuestras lineas estratégicas PRZOOO Equipo Decanal
actuacion. de actuacion. i
SGIC-1A6-V2 Revision del
contenido de la web: a través del
estudio de incidencias en la web, |Informe de modificaciones
opiniones de las encuestas y a realizar
subsanacion
de incidencias
Nueva Redaccién del Manual de | Publicacidn nueva versién
.1.8. Equipo D |
SIGC_1.1.8 Calidad manual de calidad quipo becana
d Rew_sylon ri slmpli_flc.acllon.y d Publicacién de las nuevas
sigc_1.1.9. |® ecua.cmn 2 _enguajeye |n.c USIVOGE | ersiones instrucciones Equipo Decanal
= las instrucciones técnicas de L
técnicas
nuestro SIGC
Adaptacion del PRC-002 a los publicacion del nueva
SIGC_1.1.10. |[nuevos Planes de Estudios asi como . ) Equipo Decanal
— L, L. 5 version manual de calidad
la adecuacidn al lenguaje inclusivo.
Creacién de una organigrama de
auditorias para la
contextulizaciénde la situacién | Publicacion del organigrama .
SIGC_1.1.11. pasada, presente y futura en en la web de calidad Equipo Decanal
relacién a la auditacion de nuestro
SIGC
Establecer sistema de cédigos ID
para las acciones de mejora In.cc_)r.por.a?idn dela Equipo Decanal //
propuestas en los PAIMS , con el codificicacion en entre Informe seguimiento
SIGC_1.1.12. | objetivo de buscar la trazabilidad PAIM, Informes de 8
- . " . L. programa PACE-
efectiva de dichas acciones entre | Evaluaciény Programas de ACPUA
PAIMS, IECy programas de actuacion
actuacién
Puesta en marcha del Inig:lr‘::s:ei?:\?le{\/to
SIGC_1.1.13. procedimiento PRAQOS para la Informe de auditoria g

programa PACE-
ACPUA
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Facultad de
Ciendias de la Salud

ydel Deporte - Huesca

147¢  UniversidadZaragoza
1. Sistema Interno de

SEGUIMIENTO PROGRAMAS DE ACTUACION

Cursos: 2022-2023
2023-2024
2024-2025

Version:
Fecha:

v1.0
Junio 2025

periddica y simplificacién del
proceso de reuniones para la
elaboracién del informe de gestion.

la codificacién nimerica
consecutiva y su duracién
(se establecen 4 afios de
r imiento del codiga)

SGIC 1 Mejora de nuestro SGIC para su certificacion
2 ESTADO |CODIGO PA < < ORIGEN DE LA ESTADO CODIGO PA < < ORIGEN DE LA |(ESTADO 2024
CODIGO PA 2022-2023 INDICADOR 2022-2023 | 2023-2024 DESCRIPCION DE LA ACCION INDICADOR ACCION 2023-2024 2024-2025 DESCRIPCION DE LA ACCION INDICADOR ACCION
Publicacion del nuevo PRE-
Modificacién del PRE-003 mediante| 003 con: 1) Simplificacion
la introduccion de una sistematica del procedimiento de
SIGC_1.1.14. de codificacién de acciones reunion y 2) explicacion de Equipo Decanal
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sugerencias entre los grupos de

interés de la FCCSD.

Facultad de Cursos: 2022-2023 Version: v1.0
l,ll Ciendias de la Salud Z Fecha: Junio 2025
A8 ydelDeporte-Huesca SEGUIMIENTO PROGRAMAS DE ACTUACION 2023-2024
— . .
1474 Universidad Zaragoza 2024-2025
ema erno de
SGIC 1 Mejora de nuestro SGIC para su certificacion
2 ESTADO CODIGO PA < < ORIGEN DE LA ESTADO CODIGO PA < < ORIGEN DE LA |(ESTADO 2024
CODIGO PA 2022-2023 INDICADOR DESCRIPCION DE LA ACCION INDICADOR < DESCRIPCION DE LA ACCION INDICADOR <
2022-2023 | 2023-2024 ACCION 2023-2024 2024-2025 ACCION 2025
SGIC 2 Difundir la politica, objetivos de calidad e informacién con el SIGC de nuestra facultad
Campafia de
SGIC-2A1-V2 Campafia de ir_1formaciér.\/conciencia_ci.én de la » PAIM 21_22. Con
N L, L . importancia de la participacion Correos electrénicos, antecedentes de la
informacién/concienciacion de la |Visita de representantes de L . o, o
. R L, h L, estudiantil en el Sistema Interno de| imagenes o documentos accion en los
importancia de la participacién  |direccién a los grupos de EN PROCESO SIGC_1.2.1. ) R - R L
estudiantil curso — Calidad mediante la visita de justificativos de la visita programas
representantes de la Direccion del realizada. anteriores (21-22, 22
Centro a los diferentes cursos de la 23y23-24)
titulacion
Establecer una camparia de carteles Establecer una Fan?;l)ana de R . . PAIM 21_22. Con
e o . . . . . carteles para dar difusién a la web | Evidencia de las acciones
N para dar difusién a la web de calidad | Evidencia de las acciones por medio N B R L, antecedentes de la
SGIC-2A5 Campaiia de carteles  [Carteles colocados en de nuestra facultad. asi como Ia de imagenes de los carteles, redes Balance del Programa de calidad de nuestra facultad, asi | por medio de iméagenes de accion en los
para dar difusion de la web de todos los edificios del SGIC-1.2.2 o . . . 4 . de actuacion curso 22{ EN PROCESO SIGC_1.2.2. como la utilizacién de correos los carteles, redes sociales,
. utilizacién de correos informativos a sociales, correos electronicos — R . N L. N programas
calidad centro . A 23. informativos al estudiantado, PDI y [correos electrénicos enviado .
alumnos, PDIy PAS y redes sociales enviados. R anteriores (21-22, 22
X PTGAS y redes sociales para este s.
para este fin. fin 23y23-24)
Reestructuracion de la parte Sugerencias pagina
SIGC_1.2.4. dedicada a los servicios de la Pégina web modificada 8 web Pag
pagina web de la Facultad.
SGIC 3 Informar a la ia y a la sociedad de las actuaciones en materia de calidad de la FCCSD, en la bu dela de cultura de calidad.
SGIC-?’ALV‘Z Im“?lementar et Implementar visita de la coordinacién Implementar visita de la Correos electrénicos
de la coordinacion de la P . . . PAIM 21_22. Con coordinacion de la titulacién a .
titulacion a todos los grupos para de la titulacién a todos los grupos Correos enviados a los alumnos que N PAIM 21_22. Con enviados al
i ibili Visitas de los/las ara informar de las posibilidades de certifiquen la visita de los antecedentes de la todos los grupos para informar de antecedentes de la accidon alumnado que
informar de las posibilidades de ) SGIC-1.3.1 P . p_ . . q K accion en los SGIC-1.3.1 las posibilidades de participacion . . 9 o
participacién coordinadores/as participacion coordinadores para informar a los ; - ., | enlos programas anteriores | certifiquen la visita
- " programas anteriores estudiantil y procesos de eleccion
estudiantil y procesos de eleccién estudiantil y procesos de eleccién de alumnos. 2122y 22-23) de (21-22y 22-23) de las personas
de delegadas/os ¥ delegadas/os coordinadoras.
delegadas/os
Informar a la coordinacién de
grados y master de la puesta en
marcha de la aplicacion del sistema Acta de la reunién
SGIC-1.3.4. de codigos ID para el seguimiento y Equipo Decanal de informacion del
trazabilidad de las acciones entre sistema de cddigos.
IEC, PAIM y Programa de
Actuacion.
Unificacién de [a Carta de Servicios
de la Facultad y la carta de servicios
del Servicio de Practicas Comisién de Calidad de los | Publicacién de la
SGIC-1.3.5. o . o
Odontoldgicas dando lugar a la Servicios carta unificada.
nueva version Carta de Servicios de
la Facultad
Fomentar y difundir el -
dimient o d . Correos electrénicos
SGIC-1.3.6. procedimiénto proplo de quejas y Equipo Decanal enviados a los

grupos de interés.




Facultad de

aan Ciencias de la Salud

A0l  ydelDeporte-Huesca

147¢  UniversidadZaragoza
CODIGO PA 2022-2023 INDICADOR

SGIC-4A3-V2 Continuar reivindicando la
necesidad de estabilizacién de espacio para
la FCCSD

Solicitudes realizadas

SGIC-4A1-V2 Gestion de la
formacién del PDI

Cursos de formacién
realizados

SGIC-4A2-V2 Gestion de la
formacién del PAS

Cursos de formacién
realizados

SGIC-4A4-V2 Analisis de items
especificos de las encuestas de
satisfaccion del estudiantado, PDI
y personal de apoyo a la docencia
(PAS)

Informe

SGIC-4A5-V2 Solicitar las
actuaciones de mejora en
infraestructura listadas en
nuestro informe de prioridades
para el Vr de

infraestructuras de la UZ

Numero de actuaciones
realizadas

SEGUIMIENTO PROGRAMAS DE ACTUACION

Cursos: 2022-2023
2023-2024
2024-2025

DESCRIPCION DE LA ACCION

INDICADOR

Version: v1.0
Fecha: Junio 2025
ORIGEN DE LA |ESTADO 2024-
ACCION 2025

Gestidn de la formacién del PDIy
PTGAS de nuestra facultad.

Presentacion de los
programas ofrecidos a los
PDI y PTGAS de nuestra
facultad con informe
comparativo frente a cursos
anteriores

Anteriores PAIM 19-
20y 20-21

ESTADO |CODIGO PA < < ORIGEN DE LA ESTADO CODIGO PA
2022-2023 | 2023-2024 DESCRIECIONDE LS ACEION ANDICADOR ACCION 2023-2024 | 2024-2025
SGIC-1.4.5
SIGC-1.4.6

Andlisis de items sobre recursos e
infraestructuras de las encuestas de
satisfaccion del estudiantado, PDI y

personal de apoyo a la docencia
(PTGAS)

Informe sobre items
relacionados con recursos e
infraestructuras de las
encuestas de satisfaccion del
estudiantado, PDI y personal
de apoyo a la docencia

(PTGAS)

Anteriores PAIM 21-
22
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