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1. OBJETO  

El objeto de esta instrucción es establecer los agentes y unidades responsables de la gestión y 
publicación en la página web de la Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte (FCCSD) de 
información actualizada relativa a sus actividades y programas formativos, así como a la 
Política y Objetivos de Calidad y al Sistema de Garantía Interna de la Calidad (SGIC) del centro. 

 

2. ALCANCE  

Esta instrucción será de aplicación a toda la información detallada en el apartado 4, que será 
objeto de publicación en los apartados correspondientes de la página web del centro. 

 

5. RESPONSABLES  

- Decano. 
- Administradora. 
- Coordinador de la Comisión de Calidad de la Facultad. 
- Comisión de Calidad de la Facultad.  
- Secretaria de Decanato de la Facultad. 
- Profesor Coordinador del Plan de Orientación Universitaria (POU) de la Facultad. 

 

6. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

A continuación, se detalla el tipo de información relativa a las actividades y programas 
formativos del centro y al SGIC implantado, que será objeto de publicación en los distintos 
apartados de su página web, así como los agentes y unidades responsables de su actualización. 
Aquellas personas interesadas en publicar alguna cuestión de las que se relacionan en la tabla 
que sigue, deberán de ponerse en contacto con el Agente responsable, que será quien 
gestionará dicha publicación. Una vez identificada la información a publicar/actualizar, el 
agente responsable dará traslado a través de esta dirección de correo electrónico 
webfacuh@unizar.es. 
 

Tipo de información Agente responsable 

 
Política y objetivos de calidad del centro 

Decano y 
Coordinador de la Comisión de Calidad 

Oferta formativa Vicedecano de Ordenación Académica 
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Calendario y horarios Vicedecano de Ordenación Académica 

Políticas de acceso y orientación de estudiantes Vicedecano de Ordenación Académica 

Plan de Orientación Universitaria de la 
Universidad de Zaragoza (POUZ) 

Profesor Coordinador del POU de la 
Facultad 

Tribunales de pruebas de evaluación, revisión y 
reclamación 

Vicedecano de Ordenación Académica 

Tribunales y convocatoria de defensa de 
Trabajos de Fin de Grado  y Máster (TFG/TFM) 

Coordinadores de Grado y de Máster 

Metodología de enseñanza, aprendizaje y 
evaluación 

Coordinadores de Grado y de Máster 

Política de movilidad 
Vicedecano de Internacionalización y 

Movilidad 

Programas de prácticas externas Coordinadores de titulaciones 

Alegaciones, reclamaciones y sugerencias Coordinador de la Comisión de Calidad 

Resultados del aprendizaje Coordinadores de Grado y de Máster 

Resultados de la Inserción laboral Coordinadores de Grado y de Máster 

Resultados de la satisfacción de los grupos de 
interés 

Coordinador de la Comisión de Calidad 

Resultados de evaluaciones externas 
(certificaciones, seguimiento, renovación de 
acreditación…) 

Coordinador de la Comisión de Calidad 

Utilización de Recursos Materiales y Servicios Decano y Administradora 

Documentación del SGIC Agente responsable 

Manual de calidad Coordinador de la Comisión de Calidad 
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Mapa de procesos Coordinador de la Comisión de Calidad 

Manual de procedimientos Coordinador de la Comisión de Calidad 

Carta de servicios Decano y Administradora 

Informes de gestión y líneas de actuación del 
centro 

Decano y Administradora 

Informes de Evaluación de la Calidad de las 
titulaciones 

Coordinadores de Grado y de Máster 

Planes de Innovación y Mejora de las 
titulaciones (PAIM) 

Coordinadores de Grado y de Máster 

 
 
Para aquella información que sea publicada y actualizada de forma centralizada en la página 
web correspondiente a cada titulación (https://estudios.unizar.es/) se estará a lo dispuesto en 
la instrucción técnica “IT002 (https://estudios.unizar.es/pdf/procedimientos/it002.pdf) sobre 
la Información pública de titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza.” 

 

 

Nota: Las menciones genéricas en masculino que aparecen en este documento se entenderán 
también referidas a su correspondiente femenino. 

 

 


